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Renseignements d'ordre général 
 
 

Nom    Jacqueline Cardinal 
 
Adresse    3000, chemin de la Côte-Sainte-Catherine 
    Bureau 4.424 

Montréal (Québec) 
    H3T 2A7 
 
Numéro de téléphone  (514) 340-6857  
 
Télécopieur    (514) 340-5635 
 
Courriel   Jacqueline.Cardinal@hec.ca 
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Études 
 
 
 
 
Universitaires   Harvard University 
    Maîtrise ès arts 
    
 
    McGill University 
    Certificat en traduction 
    
    HEC Montréal 
    Diplôme en sciences administratives 
    
 
    Université de Montréal 
    Majeur en histoire de l'art 
    
 
 
Collégiales   Collège Marguerite-Bourgeoys  
    Baccalauréat ès arts 
    
 
    École normale de musique 
    Lauréat supérieur en piano 
 
 

Grands Ballets canadiens 
    Formation en ballet classique et  
     en danse de caractère  

 sous la direction de Ludmilla Chiriaeff  
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Autres formations Séminaire de doctorat, HEC Montréal, Professeur Laurent 

Lapierre, Ph. D. « Approches cliniques d'études de la 
gestion (direction et leadership) et de la dynamique 
organisationnelle » 
Automne 1995 
 
Ateliers de formation organisés par le Groupe de 
développement de la méthode des cas et le Centre de cas 
HEC Montréal, notamment : 
Février 1993 : Francine Harel Giasson, « Ce qu'est un bon 
cas » 
Janvier 1994 : Marie Laberge, « La rédaction de cas » 
Avril 2004 : Michiel R. Leenders et Louise A. Maufette, 
« Writing Business Cases », méthode de la Richard Ivey 
School of Business (University of Western Ontario) 
 
Ateliers de formation organisés par le Service des 
ressources humaines de HEC Montréal sur différents 
logiciels de l'environnement Windows (Windows, Word, 
Excel, Power Point, courrier électronique) 

    1998 
 
Divers ateliers terminologiques et informatiques organisés 
par l'Ordre des traducteurs, terminologues et interprètes 
agréés du Québec 

 
Centre de didactique des langues secondes 

    Formation en enseignement du français  
selon la méthode structuro-linguale 
1974 

 
 

 
 
 

Association professionnelle 
 

 
 
Membre de l'Ordre des traducteurs, terminologues et interprètes agréés du Québec  
 
Titre professionnel : traductrice agréée (trad. a.) 
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Expérience professionnelle 
 
 
 
 

2001- Biographe et professionnelle de recherche 
Chaire de leadership Pierre-Péladeau 
HEC Montréal 

 
2000 - 2005   Membre du jury du prix Alma-Lepage 

décerné chaque année par HEC Montréal pour la qualité 
exceptionnelle d’une étude de cas rédigée au féminin 

 
1999 - 2005                            Coordonnatrice à l'édition 

Centre de cas HEC Montréal 
 
1998 - 2002   Rédactrice en chef 
    Recherche @ HEC et Research @ HEC 
    Bulletins français et anglais de la Direction de la recherche 
    HEC Montréal 
 
1996 – 2000 Membre du Comité Entre-Vues HEC 
 Le Réseau, Association des diplômés HEC Montréal 
 
1991 - 1999   Réviseure 
    Centrale de cas HEC 
 
1994 - 1999   Rédactrice, réviseure et traductrice 
    Gestion, revue internationale de gestion 
 
1994 -    Rapporteure officielle 

Conférence internationale et multidisciplinaire  
des gens de justice (CIMGJ) 

 
1987 – 1991   Réviseure et traductrice pigiste 
 
1985 – 1987   Chef-réviseure 
    Trust Royal 
 
1984 – 1985   Traductrice 
    Trust Royal 
 
1976 – 1984   Pigiste réviseure et correctrice d'épreuves 
    Gestion, revue internationale de gestion 
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    Professeur de français aux cadres supérieurs 
Cemp Investments (dont son président, le sénateur Leo 
Kolber) 

 
   Professeur de français  

    Commission scolaire de Montréal 
    Service de l'éducation des adultes 
     Constance-Lethbridge Readaptation Centre 
     Saidye Bronfman Centre for the Arts 
 
    Traductrice pigiste 

Groupe de recherche du Service de police de la Ville de 
Montréal dans le cadre de la publication du Rapport 
Daigneault 
 

    Coordonnatrice 
Projet de traduction, de révision et d’uniformisation du 
premier programme de formation de Jeunes Entreprises 
(Junior Achievement) destiné aux écoles secondaires du 
Québec 
 
Consultante pour Info-Affaires, deuxième programme de 
formation de l’organisme Jeunes Entreprises du Québec 
 

    Traductrice pigiste 
    Harvard Business Review 
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Publications 

 
 

 
Articles « Ve Conférence internationale des gens de justice » 

(Mexique), Le Journal du Barreau, juillet 1994, p. 4. 
 

« Le leadership en tandem : la coprésidence de Guy 
Laliberté et de Daniel Gauthier du Cirque du Soleil », 
Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 80-82. 

 
« Les Bermudes et la fiscalité », Le Journal du Barreau, 
mai 1996, p. 4. 

 
« Cadres : Pourquoi et comment former ceux qui restent », 
Gestion, vol. 22, no 3, automne 1997, p. 157-164. 
Également publié dans D. Bouteiller, édit., Former pour 
performer, les enjeux du développement des compétences en 
entreprise, Revue Gestion, Collection « Racines du 
savoir », 2000, p. 411-427. 
Publié dans D. Bouteiller et L. Morin, Développer les 
compétences au travail, Revue Gestion, Collection 
« Gestion et Savoirs », 2009, p. 328-344. 

    
« Le Venezuela accueille la IXe Conférence internationale 
et multidisciplinaire des gens de justice », Le Journal du 
Barreau, juillet 1998, p. 4. 

 
« Rencontre envoûtante avec la Turquie », Le Journal du 
Barreau, 1er août 1999, p. 23. 
 
« Jean-Charles Chebat ou le marketing du non-dit », 
Recherche@HEC, vol. 1, no 1, 1999. 
 
« Gilbert Laporte ou la recherche opérationnelle en 
amont », Recherche@HEC, vol. 1, no 1, 1999. 
 
« Pierre Hansen ou la rigueur vagabonde », 
Recherche@HEC, vol. 2, no 1, 1999. 
 
 « Danny Miller ou la stratégie revisitée »,  
Recherche@HEC, vol. 1, no 2, 1999. 
 
« Georges Dionne ou l’assurance de l’incertitude »,  
Recherche@HEC, vol. 2, no 1, 1999. 
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« Suzanne Rivard ou la recherche bien tempérée », 
Recherche@HEC, vol. 2, no 1, 1999. 
 
« Jacques Desrosiers ou l’optimisation de la recherche », 
Recherche@HEC, vol. 2, no 2, 2000. 
 
« Paul Lanoie ou la recherche de la pertinence », 
Recherche@HEC, vol. 2, no 2, 2000. 
 
« Michèle Breton : des caprices d’une rivière aux 
soubresauts de la bourse », Recherche@HEC, vol. 3, no 1, 
2001. 
 
« Georges Zacour : de la logistique de l’affrontement au jeu 
de la négociation », Recherche@HEC, vol. 3, no 1, 2001. 
 
« Laurent Lapierre et le leadership », Recherche@HEC, 
vol. 3, no 2, 2001. 
 
« Jean-Marie Toulouse et l’entrepreneurship », 
Recherche@HEC, vol. 3, no 2, 2001. 
 
« Un thé au Sahel », Le Journal du Barreau, 15 mai 2001, 
p. 16-17. 
 
« Henri Barki : un parti pris pour la recherche appliquée », 
Recherche@HEC, vol. 4, no 1, 2002. 
 
« François Colbert : un virage en gestion des arts », 
Recherche@HEC, vol. 4, no 1, 2002. 
 
« Sous le soleil de Panama », Le Journal du Barreau, 1er 
juin 2002, p. 9. 

 
« La XIVe Conférence internationale et multidisciplinaire 
des gens de justice : Au pied du mont Etna », Le Journal du 
Barreau, 1er août 2003, p. 13. 

 
« Du Danube à la Vltava », Le Journal du Barreau, 
septembre 2005, p. 13. 
 
« "La justice est le pain du peuple" – Bertolt Brecht », Le 
Journal du Barreau, juin 2007. 
 
« Planète Caire », Le Journal du Barreau, juin 2008, p. 15. 
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« Dubaï, Abu Dhabi, Sarjah et les autres », Journal du 
Barreau, août 2009, p. 35. 

 
 « La Grèce accueille la XXe Conférence internationale et 

multidisciplinaire des gens de justice », Journal du 
Barreau, août 2010, p. 16-17. 

 
 « La juge Suzanne Vadboncoeur, émissaire du bâtonnier de 

Barcelone », Journal du Barreau, août 2011, p. 33. 
 
 
 
Traductions Phillips, Patricia C., « Théâtre de l'architecture, édification 

de la mémoire », dans Paraboles et autres catégories, 
L'œuvre de Melvin Charney 1975-1990, Centre canadien 
d'architecture/Canadian Centre for Architecture, Montréal, 
1991, p. 17-24.  

  
Busetti, Massimo et Kets de Vries, Manfred F.R., « Carlo 
De Benedetti : Bâtir par défi, sans répit et par devoir », dans 
Lapierre, Laurent, Imaginaire et Leadership, tome I, 
Éditions Québec/Amérique, Montréal, 1992, p. 227-258. 

 
 Kisfalvi, Veronika, « Sol Cohen et la société Jafri Holdings 

inc. » dans dans Lapierre, Laurent, Imaginaire et 
Leadership, tome II, Éditions Québec/Amérique, Montréal, 
1993, p. 667-697. 

 
Kets de Vries, Manfred F.R., « J. Edgar Hoover et le FBI », 
dans Lapierre, Laurent, Imaginaire et Leadership, tome II, 
Éditions Québec/Amérique, Montréal, 1993, p 515-549. 

 
 

 
Nombreuses traductions pour la Harvard Business Review, le Centre de cas HEC 
Montréal et la revue Gestion, notamment : 

 
 Kets de Vries, Manfred F.R., « L’envie, grande oubliée des 

facteurs de motivation en gestion », Gestion, vol. 14, no 2, 
mai 1989, p. 10-19. 

 
Kets de Vries, Manfred F.R., « Percy Barnevik et ABB », 
Gestion, vol. 19, no 4, décembre 1994, p. 72-81. 
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 Miller, Danny, « Configurations de stratégies et de 
structures : un pas vers la synthèse », Gestion, vol. 21, no 1, 
mars 1996, p. 43-55. 

 
 Woodside, Arch G., « Interprétation de la réalité et 

décisions de marketing : cinq exercices d’habiletés », 
Gestion, vol. 23, no 4, hiver 1998-1999, p. 34-36. 

 
 Moult, James, « La VÉA : des leçons tirées de 

l'expérience », Gestion, vol. 23, no 1, printemps 1998, p. 65-
66. 

 
 Preston, Lee E., « Les parties intéressées et le 

gouvernement d'entreprise », Gestion, vol. 23, no 3, 
automne 1998, p. 13. 

 
 
 
 
 
En collaboration avec le professeur Laurent Lapierre : 
 

Biographies Noblesse oblige. L’histoire d’un couple en affaires : 
Philippe de Gaspé Beaubien et Nan-b de Gaspé Beaubien, 
Éd. Logiques, coll. Création et Gestion, 2006, 237 pages. 

 
 Jacques Duchesneau sur le qui-vive. L’audace dans 

l’action, Éd. Logiques, coll. Création et Gestion, 2006, 264 
pages. 

 
Pierre Jeanniot aux commandes du ciel, Presses de 
l’Université du Québec, 2009, 456 pages. 
 
Guy Coulombe – Le goût du pouvoir public, Presses de 
l’Université du Québec, 2011, 101 pages. 

 
 
Monographie SID LEE C’est qui?, historique du groupe SID LEE 

(auparavant Diesel Marketing) et histoires de cas des sept 
dirigeants principaux, 126 pages, publié en un unique 
exemplaire grand format exposé dans une salle dédiée dans 
les bureaux de l’entreprise, 2007. Le livre a obtenu le 
Grand Prix Grafika 2008 de design graphique, catégorie 
Livre (design complet). 
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Articles  « Jean Coutu et le Groupe PJC », Gestion, vol. 21, no 4, 
décembre 1996, p. 49-61.   
Également publié en anglais par l’Institut de l’entreprise 
familiale sous le titre Jean Coutu and the PJC Group, 1997. 
 
« Jean Gaulin : du Groupe Ultramar à la société Diamond 
66 », Gestion, vol. 23, no 4, hiver 1998-1999, p. 46-55.   
Également publié par le Centre d’études en administration 
internationale (CETAI) de HEC Montréal, Cahier de 
recherche no 99-04, février 1999. 
 
« Ravinia Festival under the direction of Zarin Mehta », 
International Journal of Arts Management, vol. 1, no 3, 
printemps 1999. 
Également publié par le Centre d’études en administration 
internationale (CETAI) de HEC Montréal, Cahier de 
recherche no ENS-99-01A, mai 1999. 
 
« Zarin Mehta and the New York Philharmonic », 
International Journal of Arts Management, vol. 6, no 1, 
2003. 
 
« Glenn D. Lowry and MoMA », International Journal of 
Arts Management, vol. 7, no 1, 2004. 
  
« Glenn D. Lowry – Consulter, décider, assumer », La 
Presse Affaires, lundi 25 octobre 2004, p. 5. 
 
« Larry Smith et Les Alouettes de Montréal », Gestion, vol. 
29, no 4, 2004. 

 
« Le management de la peur et de la terreur. Jacques 
Duchesneau, directeur de l’Administration canadienne de la 
sûreté dans le transport aérien », La Presse Affaires, 21 
mars 2005, p. 5. 
 
« Dans le respect des valeurs fondamentales. Robert Dutton, 
président et chef de la direction de Rona », La Presse 
Affaires, 4 avril 2005, p. 6. 
 
« Un télescope, un galon et un miroir. Jean-Marie Toulouse, 
directeur de HEC Montréal », La Presse Affaires, 11 avril 
2005, p. 6. 
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« Mener vraiment une institution. Greta Chambers, ex-
chancelière de l’Université McGill », La Presse Affaires, 18 
avril 2005, p. 5. 
 
« Le projet avant toute chose. Lise Bissonnette à la tête de 
la Grande Bibliothèque », La Presse Affaires, 25 avril 2005, 
p. 6. 
 
« L’importance des choix gagnants. Micheline Bouchard, 
présidente de ART Recherches et Technologies Avancées », 
La Presse Affaires, 2 mai 2005, p. 6. 
 
« Oser penser l’impensable. Daniel Lamarre, président et 
chef des opérations du Cirque du Soleil », La Presse 
Affaires, 9 mai 2005, p. 6. 
 
 « Un nouveau leadership au conseil. Francine Harel 
Giasson, professeure et administratrice », La Presse 
Affaires, 16 mai 2005, p. 6. 
 
« Née pour être coach. Danièle Sauvageau, policière, 
conférencière, coach olympique et coach de gestion », La 
Presse Affaires, 24 mai 2005, p. 9. 
 
« Le contrôle avant et pendant l’action. Claude Lamoureux, 
président et chef de la direction de Teachers », La Presse 
Affaires, 30 mai 2005, p. 4. 
 
« Tout est question de contexte. Gérald Tremblay, maire de 
Montréal », La Presse Affaires, 6 juin 2005, p. 6. 
 
« Gérer, c’est donner du sens. Louis Roquet, président, 
Desjardins Capital de risque », La Presse Affaires, 13 juin 
2005, p. 4. 
 
« Diriger, c’est enseigner en allant voir. Alain Bouchard, 
président et chef de la direction, Alimentation Couche-
Tard », La Presse Affaires, 20 juin 2005, p. 6. 
 
« Les quatre règles d’André Bérard », La Presse Affaires, 
12 septembre 2005, p. 6. 
 
« Joseph Facal et la gestion des finances publiques », La 
Presse Affaires, 19 septembre 2005, p. 5. 
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« Jacques Matte and the Festival du cinéma international en 
Abitibi-Témiscamingue », International Journal of Arts 
Management, automne 2005, vol. 8, no 1. 
 
« Une gestion “adhocratique”. Bertrand Cesvet, président 
du conseil de Diesel Marketing », La Presse Affaires, 12 
décembre 2005, p. 6. 
 
« Gérer en créateur rebelle. Jacques Bensimon, président de 
l’Office national du film », La Presse Affaires, 19 décembre 
2005, p. 6. 
 
« Au service de la cause. Isabelle Hudon, présidente et 
directrice général de la Chambre de commerce du Montréal 
métropolitain », La Presse Affaires, 9 janvier 2006, p. 6. 
 
« Savoir aller à l’essentiel. Guy Coulombe, gestionnaire et 
administrateur », La Presse Affaires, 16 janvier 2006, p. 6. 
 
« Alimentation Couche-Tard : Une trinité en quatre 
personnes. Alain Bouchard, président et chef de la 
direction », Gestion, hiver 2006, vol. 30, no 4, p. 65-67. 
 
« Pour un leadership de créativité. Jean-François Bouchard, 
président de Diesel Marketing », La Presse Affaires, 11 
septembre 2006, p. 6. 
 
« La capacité de rebondir. Monique Simard, présidente des 
Productions Virage », La Presse Affaires, 18 septembre 
2006, p. 6. 
 
« Leadership et relations publiques. Luc Beauregard, 
président du conseil et chef de la direction de National », La 
Presse Affaires, 25 septembre 2006, p. 6. 
 
« Du leadership et du jugement. Françoise Bertrand, 
présidente de la Fédération des chambres de commerce du 
Québec », La Presse Affaires, 2 octobre 2006, p. 8. 
  
« Karen Kain and the National Ballet of Canada », 
International Journal of Arts Management, hiver 2007, vol. 
9, no 2, p. 62-72. 
 
« René Angelil, Global Show Business » (1), Le Journal de 
Montréal, 12 février 2007. 
 



14 
 

« René Angelil, Gérer le talent » (2), Le Journal de 
Montréal, 19 février 2007. 
 
« René Angelil, Le marché mondial » (3), Le Journal de 
Montréal, 26 février 2007.  

 
« Guy Coulombe 1936-2011 – Décès d’un grand commis de 
l’État », Le Devoir, Idées, 29 juin 2011, p. A7. 
 
 

 
Collaboration à la rédaction d’articles 

 
« L’emploi par la concertation et la création de réseaux de 
solidarité », cardinal Jean-Claude Turcotte, Gestion, vol. 20, 
no 3, septembre 1995, p. 10-11. 
 
« Le monde en mutation : implications pour les 
gestionnaires et les entreprises », Guy Saint-Pierre, Gestion, 
vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 18-20. 
 
« La grande entreprise : une fédération de PME », Charles 
Sirois, Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 21-23. 
 
« Les défis actuels des dirigeants », Jean Gaulin, Gestion, 
vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 24-27. 
 
« Mondialisation et gestion », Raymond Royer, Gestion, 
vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 28-30. 
 
« Gérer aujourd’hui : la créativité contre le cynisme », 
Pierre Laurin, Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 31-
34. 
 
« Le syndicalisme : l’enfermement défensif ou vers un 
nouveau contrat social », Michel Agnaïeff, Gestion, vol. 20, 
no 3, septembre 1995, p. 57-59. 
 
« 1,2,3 Go! : réussir son départ », Michèle Thibodeau-
DeGuire, Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 64-65. 
 
« Gérer l’action bénévole », Manon Caron, Gestion, vol. 20, 
no 3, septembre 1995, p. 66-68. 
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« Le Chic Resto Pop : gérer l’aide aux exclus par 
l’employabilité », Jacinthe Ouellette et Pierre Prud’Homme, 
Gestion, septembre 1995, p. 69-72. 
 
« Une famille en affaires : une affaire de famille », Philippe 
et Nan-Bowles de Gaspé Beaubien, Gestion, septembre 
1995, p. 83-85. 
 
« Réénergiser, redresser et transformer une entreprise », 
Gaétan Lussier, Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 
86-89. 
 
« Gérer en direct avec des outils en différé », Jean Houde, 
Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, p. 90-92. 
 
« Gérer des professionnels : une gestion par consensus », 
Raymond Crevier, Gestion, vol. 20, no 3, septembre 1995, 
p. 103-105. 
 
« La nouvelle panacée à tous les maux », Gestion, vol. 23, 
no 3 automne 1998, p. 86-89 (avec Réal Labelle et Louise 
Martel). 
 
« Un secteur en croissance : la sélection d’administrateurs et 
de présidents de conseil », Gestion, vol. 23, no 3 automne 
1998, p. 117-120 (avec Réal Labelle et Louise Martel). 
 
« La régie d’entreprise chez Air Canada : un outil 
d’évaluation », Paul Létourneau, Gestion, vol. 23, no 3 
automne 1998, p. 139-142 (avec Réal Labelle et Louise 
Martel). 
 
« Une régie d’entreprise à double volet pour la BDC », 
François Beaudoin, Gestion, vol. 23, no 3 automne 1998, p. 
143-145 (avec Réal Labelle et Louise Martel). 
 
« Monsieur Ultramar », André Caillé, Gestion, vol. 23, no 4, 
hiver 1998-1999, p. 56. 
 
« Leadership et argent », Stephen A. Jarislowsky, Gestion, 
vol. 33, no 3, septembre 2008, p. 20-24. 

 
 

 
Histoires de cas Jean-Marc Brunet ou la volonté absolue d’être un gagnant, 

Centre de cas HEC Montréal, 1994. 
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 Jean Gaulin, président d’Ultramar : le défi de la 

communication et de la transparence, Centre de cas HEC 
Montréal, 1994. 

 
 Ginette Laurin : O Vertigo!, Centre de cas HEC Montréal, 

1996. 
 
 Jean Coutu et le Groupe PJC, Centre de cas HEC Montréal, 

1997.  
 Michelle Courchesne et l’OSM (1998) (en collaboration 

avec Sophie Lapierre), Centre de cas HEC Montréal, 1998. 
Prix Alma-Lepage 1999 

 
Le Festival de Ravinia sous la direction de Zarin Mehta, 
Centre de cas HEC Montréal, 1999. 

 Également publié par le Centre d’études en administration 
internationale (CETAI) de HEC Montréal, Cahier de 
recherche no ENS-99-01F, mai 1999. 

 
 Lorraine Pintal et le nouveau TNM, Centre de cas HEC, 

Montréal, 1999. 
  
 Jacques Matte et le Festival du cinéma international en 

Abitibi-Témiscamingue, Centre de cas HEC Montréal, 2003. 
 
 Monique Simard – À hauteur de femme, Centre de cas HEC 

Montréal, 2004. 
 
 Jacques Bouchard et BCP : l’homme qui connaît ça!, 

Centre de cas HEC Montréal, 2004. 
 
 Glenn D. Lowry et le MoMA, Centre de cas HEC Montréal, 

2004. 
 
 Guy Marier : une oreille attentive chez Bell Canada, Centre 

de cas HEC Montréal 2004. 
 
 Larry Smith, Les Alouettes et The Gazette, Centre de cas 

HEC Montréal, 2004. 
 
 Richard W. Pound, nageur olympique, comptable et avocat, 

Centre de cas HEC Montréal, 2004. 
 
 Le cardinal Jean-Claude Turcotte et l’archidiocèse de 

Montréal (2004), Centre de cas HEC Montréal, 2004. 
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 André Bérard et la Banque Nationale du Canada (2005), 

Centre de cas HEC Montréal, 2005. 
 
 Guy Coulombe : le goût du pouvoir public, Centre de cas 

HEC Montréal, 2006. Publié par Espace Management, 
bibliothèque virtuelle, juin 2009. 

 
  

Robert Dutton et Rona, Centre de cas HEC Montréal, 2006. 
 Également publié dans Gestion, hiver 2007, vol. 31, no 4, p. 

R8-R17 (version abrégée). 
  
 Guylaine Saucier, administrateur de société, Centre de cas 

HEC Montréal, 2006. 
 Également publié dans Revue internationale de cas en 
gestion, vol. 7, no 4, décembre 2009. 

 
 Karen Kain et le Ballet national du Canada, Centre de cas 

HEC Montréal, 2006. 
 
 Karen Kain and the National Ballet of Canada, Centre de 

cas HEC Montréal, 2006. 
 Également publié dans International Journal of Arts 

Management, hiver 2007, vol. 9, no 2, p. 62-72 (version 
abrégée). 

  
 Pierre Brunet, financier et philanthrope (2007) Centre de 

cas HEC Montréal, 2007. 
 
 Gerard Mortier et l’Opéra national de Paris (2007), Centre 

de cas HEC Montréal, 2007. 
 
 Martine Époque, dame de danse (2007), Centre de cas HEC 

Montréal, 2007. 
 
 Édouard Lock et La La La Human Steps (2007), Centre de 

cas HEC Montréal, 2008. Paru dans le Webzine I-
Mouvance, mars 2009, produit par le Regroupement 
québécois de la danse. 

 
René Angélil, les Productions Feeling et la carrière de 
Céline Dion, Centre de cas HEC Montréal 2010. 
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L’Opéra national de Paris et Gerard Mortier, Centre de cas 
HEC Montréal, 2010. Également publié dans la Revue 
internationale de cas en gestion, vol. 9, n° 3, 
septembre 2011. 
 
Katharine Graham et le Washington Post, Centre de cas 
HEC Montréal, 2010. 
Prix Alma-Lepage 2010 
 
Sophie Brochu et Gaz Métro (2010), Centre de cas HEC 
Montréal, 2010. Également publié dans C. Sardais (éd.), 
Leaders et leadership, JFD éditions, 2011, p. 291-308. 
 
Ève-Lyne Biron et Biron Groupe Santé (2010), Centre de 
cas HEC Montréal, 2010. 
 
Charles Sirois et Enablis Réseau Entrepreneurial (2010), 
Centre de cas HEC Montréal, 2011. Également publié dans 
C. Sardais (éd.), Leaders et leadership, JFD éditions, 2011, 
p. 309-332. Ce cas a fait l’objet d’une conférence de 
Laurent Lapierre au congrès 2011 de la WACRA à Dublin, 
le 28 juin 2011. 
 

 
Matériel pédagogique Guide de rédaction de notes pédagogiques, Centre de cas 

HEC Montréal, 2002. 

 Karen Kain et le Ballet national du Canada (Notes 
pédagogiques), Centre de cas HEC Montréal, 2006.  

 
 Guylaine Saucier, administrateur de société (notes 

pédagogiques), Centre de cas HEC Montréal, 2006. 
 
 Martine Époque, dame de danse (Notes pédagogiques), 

Centre de cas HEC Montréal, 2007. 
 

René Angélil, les Productions Feeling et la carrière de 
Céline Dion (Notes pédagogiques), Centre de cas HEC 
Montréal, 2010. 
 
L’Opéra national de Paris et Gerard Mortier (Notes 
pédagogiques), Centre de cas HEC Montréal, 2010. 
 
Katharine Graham et le Washington Post (Notes 
pédagogiques), Centre de cas HEC Montréal, 2010. 
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Émissions de télévision Chaîne Argent, émission Leaders (rencontres avec des 

leaders œuvrant dans tous les secteurs : affaires, arts et 
culture, sports, religions, sciences, gastronomie, etc.) 

 
 

 Saison 2005-2006 : recherchiste et collaboratrice à 
l’animation 

  Yannick Nézet-Séguin 
Robert Dutton 
Philippe de Gaspé Beaubien et Nan-b de Gaspé 

Beaubien 
Ginette Noiseux 
Jacques Bensimon 
Christian Larouche 
Bertrand Cesvet 
Simon Brault 
Walter Boudreau 
François Poitras 
Marc David 
Daniel Lamarre 
Normand Laprise 
Jean Bédard 
Jacques Duchesneau 
Francine Lelièvre 
Zarin Mehta 
Lise Bissonnette 
Micheline Bouchard 
Danièle Sauvageau 
Joseph Facal 
Larry Smith 

 
  
 
 

Saison 2006-2007 : recherchiste et collaboratrice à 
l’animation 

  Françoise Bertrand 
Michèle Thibodeau-Deguire 
Guy Cogeval 
Luc Beauregard 
Claudia M. Pharand 
Marcel Brisebois 
Pierre Curzi 
Monique Simard 
Lyn Heward 
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Marie-Thérèse Fortin 
Guylaine Saucier 
Jean-Louis Roy 
Jacques Matte 
André Gareau 
Geneviève Soly 
Marie Laberge 
Martine Époque 
Alexander Reford 
Isabelle Hudon 
Jean-François Bouchard 

 
 
 
 
 
Recherche et documentation 
 
2003 – 2007  Recherche, préparation des entrevues (menées par Laurent 

Lapierre)  
Programme « Rencontre avec un leader »  
Association des jeunes diplômés HEC Montréal 

 
 
Expertise 
 
2009 Évaluation d’articles pour la Revue internationale de cas en 

gestion, publication électronique arbitrée du Centre de cas 
HEC Montréal 
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Communications et activités de rayonnement 
 
 

Mars 1998 (17) Gestion, revue internationale de gestion : son histoire, sa 
mission,  IXe Conférence internationale et multidisciplinaire 
des gens de justice, Venezuela 

 
Avril 1998 Représentation auprès du Maire et des conseillers de la 

Ville de Kamakoura au Japon, à titre de membre de la 
délégation officielle du Comité de jumelage de la Ville 
d'Outremont du 23 au 28 avril 

 
 Représentation auprès de l'ambassade du Canada et de la 

délégation  
générale du Québec à Tokyo, à titre de porte-parole de la 
revue Gestion 

 
Octobre 1999 Accueil et accompagnement de la délégation de la Ville de 

Kamakoura auprès du maire et du Comité de jumelage de la 
Ville d'Outremont 

 
Mars 2000 Michelle Courchesne – le cas. Présentation au Groupe 

Femmes, gestion et entreprises, Midi-recherche, HEC 
Montréal 

 
Février 2006  Interview à CJSO Sorel à l’émission La Bande à Jo-Jo sur 

la publication de Noblesse oblige, avec Laurent Lapierre 
 
Mars 2006 (2) Interview à Radio Ville-Marie à l’émission Temps libres par 

Marie-Hélène Taschereau sur la publication de Noblesse 
oblige 

 
Mars 2006 (9)  Interview à CJMS à l’émission P’tit monde à Frenchie par 

Gary Daigneault et Frenchie Jarraud sur la publication de 
Noblesse oblige, avec Laurent Lapierre 

 
Mars 2006 (28) Noblesse oblige : la biographie d’un leader. Allocution 

suivie d’une période de questions à la Société d’études et de 
conférences, Section Montréal 

 
Mai 2006 (1) Interview à l’émission Primeur 97,1 du poste Couleur FM 

Gatineau par Mathieu Locas sur la publication de Noblesse 
oblige et sur le leadership d’entrepreneurs à l’occasion du 
Salon de l’entrepreneur à Gatineau 
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Mai 2006 (2) Lancement du livre Noblesse oblige à la Galerie d’art 
d’Outremont de la Bibliothèque Robert-Bourassa en 
présence de plus de 150 personnes 

 
 
Mai 2006 (9) Interview à Radio Centre-Ville (102,3FM) à l’émission 

Quai des partances par Marguerite Paulin sur la publication 
de Noblesse oblige 

 
Novembre 2006 (17) Lancement du livre Jacques Duchesneau sur le qui-vive. 

L’audace dans l’action au Salon du livre de Montréal en 
présence de plus de 250 personnes, suivi de séances de 
signatures au stand du Groupe Librex 

 
Mars 2007 (1-4) Participation au Salon du livre de l’Outaouais. Séances de 

signatures pour Jacques Duchesneau sur le qui-vive 
 
Avril 2007 (12-15) Participation au Salon du livre de Québec. Séances de 

signatures pour Jacques Duchesneau sur le qui-vive 
 
Mai 2007 (9) Participation à la soirée « Hommage Quebecor » à titre de 

représentante de la Chaire de leadership Pierre-Péladeau 
 
Juin 2007 (28) Dévoilement de l’exemplaire Sid Lee. C’est qui? dans le 

salon vert des bureaux de l’entreprise Sid Lee Créativité 
commerciale 

 
Avril 2008 (7) Noblesse oblige : la biographie d’un leader. Allocution 

suivie d’une période de questions. XVIIIe Conférence 
internationale et multidisciplinaire des gens de justice, El 
Gouna (Égypte) 

 
Juin 2009 Mention de Noblesse oblige dans la brochure « Récits dont 

l’action se passe à Outremont… » publiée par la 
bibliothèque Robert-Bourassa 

 
Juin 2009 (3-14) Exposition sous présentoir vitré du livre Noblesse oblige 

dans le volet littéraire de l’exposition « Outremont en 
peinture » organisée par la Société d’histoire d’Outremont 

 
Octobre 2009 (23) Entrevue en direct de Pierre Jeanniot avec Michel Lacombe 

à l’émission Ouvert le samedi en prévision du lancement de 
Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

  
Octobre 2009 (27) Lancement du livre Pierre Jeanniot – Aux commandes du 

ciel au siège de l’OACI à Montréal en présence de plus de 
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200 personnes, dont de hauts dirigeants de l’aviation, 
d’ambassadeurs et du maire de Montréal, M. Gérald 
Tremblay 

 
 Mention du livre Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

à l’émission C’est bien meilleur le matin de Radio-Canada 
 
Octobre 2009 (28) Entrevue en direct à la chaîne Argent de Laurent Lapierre 

avec François Gagnon sur la parution de Pierre Jeanniot – 
Aux commandes du ciel 

 
Octobre 2009 (30) Entrevue en direct de Pierre Jeanniot avec Paul Houde à 

l’émission Montréal Maintenant à l’occasion du lancement 
de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

 
Novembre 2009 (2) Article « L’Entrevue » à la une du journal Le Devoir intitulé 

« Peut-on voler sans risquer la faillite? », signé Éric 
Desrosiers, dans lequel est donné un extrait de Pierre 
Jeanniot – Aux commandes du ciel et est mentionnée la 
publication de l’ouvrage. 

 
Novembre 2009 (9) Article dans UQAM Nouvelles annonçant la publication de 

Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel sur le site officiel 
de l’UQAM 

 
Novembre 2009 (13) Entrevue en direct de Pierre Jeanniot à la chaîne Argent 

avec François Gagnon qui termine en recommandant 
chaudement la lecture de Pierre Jeanniot – Aux commandes 
du ciel 

 
Novembre 2009 (16) Article sur le site cielquebecois.com annonçant la parution 

de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 
 
Novembre 2009 (21) Participation au Salon international du livre de Montréal. 

Séance de signatures de Pierre Jeanniot, Laurent Lapierre et 
Jacqueline Cardinal pour Pierre Jeanniot – Aux commandes 
du ciel 

 
Annonce de la parution de Pierre Jeanniot – Aux 
commandes du ciel dans L’Ambassadeur, bulletin du club 
des ambassadeurs du Palais des congrès de Montréal 

 
Novembre-décembre 2009 Annonce de la parution de Pierre Jeanniot – Aux 

commandes du ciel dans la rubrique « Suggestion de 
cadeaux pour le temps des fêtes » du magazine Aviation 
Québec, vol. 13, no 6, p. 63. 
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Janvier 2010 (10) Mention de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel à 

l’émission radiophonique de Radio-Canada Ouvert le 
samedi animée par Michel Lacombe à l’occasion de la 
participation de Pierre Jeanniot à une ligne ouverte de trente 
minutes. 

 
Mars 2010 (24) Invitée à la remise du prix littéraire France-Québec à la 

résidence du Délégué général du Québec à Paris en 
présence du parrain du Prix, M. Patrick Poivre d’Arvor 

 
Mars 2010 (25) Allocution de Pierre Jeanniot au Club économique France-

Québec de la Délégation générale du Québec à Paris à 
l’occasion du lancement de sa biographie Pierre Jeanniot – 
Aux commandes du ciel 

 
Mars 2010 (26) Participation au Salon du livre de Paris comme auteure 

invitée au stand de Québec Édition pour la biographie 
Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

 
Avril (3) Mention de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel au 

début d’un article de René Vézina, « Partager sa vision 
avant de l’imposer », Les Affaires, 3- 9 avril 2010, p. 30-34, 
dans une entrevue en profondeur avec Pierre Jeanniot 

 
Avril (19) Mention du livre Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

dans une interview de Pierre Jeanniot par Paul Houde à 
l’émission Montréal maintenant au 98,5 fm à l’occasion de 
la crise aérienne due à l’irruption du volcan islandais 
Eyjafjöll 

 
Mai (22) Présentation de l’exposé La genèse de Pierre Jeanniot. Aux 

commandes du ciel, à la XXe Conférence internationale et 
multidisciplinaire des gens de justice tenue en Grèce 

 
Avril 2011 (15) Présentation de l’exposé Katharine Graham et le 

Washington Post, un cas de « jurisprudence » dans 
l’enseignement du leadership, à la XXIe Conférence 
internationale et multidisciplinaire des gens de justice tenue 
en Grèce  

 
 
Avril (26) Lancement de Guy Coulombe – Le goût du pouvoir public à 

l’École nationale d’administration publique (ENAP) à 
Québec, en présence de nombreux sous-ministres du 
gouvernement provincial. 
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Prix et reconnaissances 
 

1999  Prix Alma-Lepage soulignant la qualité exceptionnelle 
d'une étude de cas mettant en vedette une femme 
gestionnaire : Michelle  Courchesne et l'OSM (1998), 
Centre de cas HEC Montréal, 1998 

 
Mai 2007 (15) Honorée à la Soirée de reconnaissance « Hommage aux 

écrivains d’Outremont », Bibliothèque Robert-Bourassa 
 
Mai 2004 Objet d’un reportage dans la revue Coup de pouce avec sa 

fille Anne-Marie Laurin intitulé « Ce que j’ai hérité de ma 
mère » 

 
2007 Reconnue comme faisant partie des mille femmes 

québécoises d’exception dans le cadre du projet 1000 
Femmes – Montréal 2007 du photographe français Pierre 
Maraval (Vieux Port de Montréal, La Baie et Galerie SAS) 

 
2010 Prix Alma-Lepage soulignant la qualité exceptionnelle 

d'une étude de cas mettant en vedette une femme 
gestionnaire : Katharine Graham et le Washington Post, 
Centre de cas HEC Montréal, 2010 

 
Juin 2011 (1er) Honorée à la Soirée de reconnaissance « Hommage aux 

écrivains d’Outremont », Bibliothèque Robert-Bourassa 
 
 

Recensions et citations 
 

2004 7 novembre : Mention et citations tirées du cas « Glenn D. 
Lowry and MoMA » dans le New York Times 

 
 22 novembre : Mention et citations tirées du cas « Glenn D. 

Lowry et le MoMA » dans le journal Le Monde 
 
2006 26 mars : Mention dans la chronique « Nouveautés » du 

cahier La Presse Affaires, « Trouver sa muse », résumé et 
référence à Noblesse oblige 

 
 Avril : Mention et résumé de Noblesse oblige dans le 

numéro d’avril de L’Antenne, bulletin de l’Ordre des 
traducteurs, terminologues et interprètes agréés du Québec 
(OTTIAQ) 
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20 avril : Article d’Audrey Albicy, L’Express d’Outremont, 
« La réussite d’un couple en affaires » portant sur Noblesse 
oblige 

 
 4 mai : Article de Nadielle Kutly, L’Express d’Outremont, 

« Quand famille et affaires ne font qu’un », portant sur le 
lancement de Noblesse oblige 

 
 6 mai : article de Rodger Brulotte, Le Journal de Montréal, 

chronique « Tout partout en ville », page complète (avec 
photos) sur le lancement de Noblesse oblige 

 
 Mai : numéro de mai de L’Albatros, bulletin du Club de 

golf Islesmere, mention du lancement et résumé de 
Noblesse oblige 

 
 Mai : article de Jean-François St-Pierre, mention et résumés 

de Noblesse oblige dans HEC Montréal Mag, numéro du 
printemps 2006, p. 33 

  
 Mai : mention (avec photo) du lancement de Noblesse 

oblige dans Échos Vedettes, numéro de la semaine du 13 
mai, p. 8 

 
 20 mai : mention (avec photos) du lancement de Noblesse 

oblige dans Le 7 jours, numéro de la semaine du 20 mai, p. 
123 

 
 1er juin : Infopresse, « Un homme et son parcours », 

chronique « À lire », mention et résumé de Noblesse oblige 
 
 19 juin : Jean-François Nadeau, « Les médias et leur 

noblesse », Le Devoir, p. F2, critique et résumé de Noblesse 
oblige 

   
 Juillet 2006 : recension de Noblesse oblige par Paul-A. 

Fortin dans Gestion, vol. 31, no 2, 2006, p. 141-142. 
 
 23 septembre : recension de Jacques Duchesneau sur le qui-

vive. L’audace dans l’action, dans L’Acadie nouvelle, 
édition Internet. 

 
 26 septembre 2006 : mention du livre Jacques Duchesneau 

sur le qui-vive. L’audace dans l’action  à l’émission Le 
téléjournal RDI pendant une entrevue de Simon Durivage 
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avec Jacques Duchesneau sur les ondes de Radio-Canada 
RDI. 

  
 Mention du livre Jacques Duchesneau sur le qui-vive. 

L’audace dans l’action  à l’émission Denis Lévesque 
pendant une entrevue de Paul Arcand avec Jacques 
Duchesneau sur les ondes de LCN. 

  
 Mention du livre Jacques Duchesneau sur le qui-vive. 

L’audace dans l’action  à l’émission Les gagnants et les 
perdants pendant une entrevue de François Gagnon avec 
Jacques Duchesneau sur les ondes de la chaîne Argent. 

  
 27 septembre 2006 : mention du livre Jacques Duchesneau 

sur le qui-vive. L’audace dans l’action  à l’émission 
Puisqu’il faut se lever pendant une entrevue de Paul Arcand 
avec Jacques Duchesneau. 

  
 Mention du livre Jacques Duchesneau sur le qui-vive. 

L’audace dans l’action  à l’émission Charrette en direct 
pendant une entrevue de Franco Nuovo avec Jacques 
Duchesneau. 

 
 1er octobre 2006 : mention du livre Jacques Duchesneau sur 

le qui-vive. L’audace dans l’action  à l’émission télévisée 
Tout le monde en parle de Radio-Canada pendant une 
entrevue de Guy A. Lepage avec Jacques Duchesneau (cote 
d’écoute de plus de un million de téléspectateurs). 

 
 Mention du livre par Jacques Duchesneau à l’occasion 

d’une entrevue avec le journaliste Louis Lemieux à 
l’émission Le téléjournal Matin sur les ondes de Radio-
Canada RDI. 

 
 Recension du livre Jacques Duchesneau sur le qui-vive. 

L’audace dans l’action par Lucie Lépine, HEC Montréal 
Mag, automne 2006, vol. 5, no 1, p. 33. 

 
2008 Fanzine Rencontrez Sid Lee publiée par Sid Lee Créativité 

commerciale, novembre 2008. Photo en première page et 
article sur la genèse du livre Sid Lee. C’est qui?, 
« L’intervieweur interviewé », p. 28-29. 

 
2009 Recension de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel 

dans HEC Montréal Mag, novembre 2009, vol. 8, no 1, p. 
32 
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 Citation dans « Outremont au fil des témoignages », 

Mémoire vivante, no 17, hiver 2009, p. 8. 
 
 Recension de Pierre Jeanniot – Aux commandes du ciel sur 

le Portail Aéronautique et Spatial dans « Chroniques de 
Pierre Sparaco », Aeromorning.com, 17 décembre 2009. 
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Autres activités 
 
1985 – 1988 Membre du conseil d’administration de l’organisme 

Emploi-Jeunesse 
 
1990 – 1995 Club de tennis Parc Joyce 
 Secrétaire et membre du conseil d'administration 
 
1995- Club de golf Islesmere 
 
1993 – 1994 Harvard Club  Montréal 
 Membre du conseil 
 Responsable des liens avec les Harvard Clubs d'Europe 
 
1998 –    Membre du Comité de jumelage d'Outremont 
 
 
 
 
 
 
 


